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שירות בתי הסוהר
מנהל תמיכה לוגיסטית 

מחלקת רכישות  - ענף מכרזים
מכרז פומבי מס' – 163/2011 
הכשרת רכזי מודיעין בשב"ס לשימוש בשפה הערבית

יוני 2011
תוכן עניינים

מסמך א' ............................. תנאים כלליים והזמנה להגשת הצעות

מסמך ב' .............................. מפרט כללי

מסמך ג' .............................. טופס הצעת מחיר
מסמך ד' .............................. נספחים
מסמך ה' .............................  הסכם

מסמך א'

   תנאים כלליים 
מכרז פומבי מס' – 163/2011
הכשרת רכזי מודיעין בשב"ס לשימוש בשפה הערבית

תיבה מס' - 15
1. א. הנכם מוזמנים בזה להגיש לשב"ס הצעת מחיר לאספקת הטובין או השרות המפורטים     
במפרט המצ"ב. פרטים נוספים ניתן לקבל במח' הרכישות בנציבות שרות בתי הסוהר 
ברמלה,  בימים א' - ה' – טל': 08-9776347/6847.
2. את מסמכי המכרז ניתן לקבל תמורת תשלום של 500 ₪  (שלא יוחזר) אשר יש להפקיד   בבנק הדואר מספר חשבון  024782-2  בציון מספר מכרז.טפסי המכרז ימסרו כנגד הצגת הקבלה בשב"ס, מחלקת רכישות ענף מכרזים , מפגש הרחובות תל חי ושדרות ירושלים (על יד  תיכון רמלוד) רמלה.
3. הנחיות לאינטרנט:
1. ניתן לעיין במסמכי המכרז באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי בכתובת הבאה: http://www.mr.gov.il/
2. למען הסר ספק, הנוסח הקובע הינו הנוסח שיימסר למשתתפים במחלקת הרכישות (כולל שינויים או עדכונים שעשויים לחול ושיימסרו למי שרכש את מסמכי המכרז) יש להגיש את המכרז רק על גבי מסמכי המכרז שנקנו כדין.
3. רצוי להקדים ולרכוש את מסמכי המכרז על מנת לקבל (ככל שיידרש) עדכונים למכרז במועד. 

2. על המציע למלא את טופס הצעת המחיר המצ"ב, לחתום עליו ולהניחו במעטפה סגורה, ללא פרטי הזיהוי של המציע, בתיבת המכרזים לעיל, על המעטפה יש לרשום את מספר המכרז ומספר התיבה.
3. המועד האחרון לקבלת ההצעה הוא: עד לתאריך  25/07/2011  שעה 12:00
4. בשאלות הבהרה יש לפנות בכתב לרמ"ח רכישות באמצעות פקס: 08-9194084              
       לא  יאוחר מיום 30/06/2011 שעה 12:00.
5. כל שינוי, תוספת, מחיקה, הערה או הסתייגות שיעשו ע"י המציע במסמכי המכרז בין ע"י תוספת בגוף המסמכים ובין במכתב לוואי או בכל דרך אחרת, עלול לגרום לפסילת ההצעה.
6. ההשתתפות במכרז תהיה מותנית בהמצאת מסמכים אלה:

1. אישור תקף מפקיד שומה או מנהל המכס והמע"מ לרבות מעובד הכפוף להם שמינו או מרו"ח או מיועץ מס והמעיד שהמציע:

1) מנהל את פנקס החשבונות והרשומות שעליו לנהל עפ"י פקודת מס הכנסה וחוק מע"מ או שהוא פטור מלנהלם.
2) נוהג לדווח לפקיד שומה על הכנסותיו ולמנהל מע"מ על עסקאות  שמוטל עליהן מע"מ.
2. ערבות בנקאית בלתי מותנית ע"ש המציע/ המחאה בנקאית לפקודת שירות בתי הסוהר 
        
ע"ס 70,000 ₪ . תוקף הערבות עד לתאריך 27/11/2011.

1. ניתן לקבל ערבות מחברת ביטוח ישראלית שברשותה רישיון לעסוק בביטוח עפ"י חוק, 

2. ובלבד שנחתמה ע"י החברה עצמה ולא ע"י הסוכן שלה.

3. אי דיוק באחד מפרטי הערבות עלול לפסול את ההצעה.

4. באם לא תתקבל ההצעה תוחזר הערבות מיידית למציע. 

3. אישור רו"ח או עו"ד בדבר בעלי זכות החתימה בתאגיד (אם המציע הינו תאגיד).
4. תצהיר על תשלום שכר מינימום והעסקת עובדים זרים כדין לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו' 1976.
5. אישור רו"ח/עו"ד  בדבר היות המציע (במידה והינו תאגיד) חברה פעילה שאינה מצויה בתהליכי כינוס נכסים. 
6. על המציע לעמוד בכל תנאי הסף הקבועים בסעיף  ב'  למפרט הכללי, ולצרף את כל האישורים הנדרשים להוכחת עמידתו בתנאי הסף, כאמור.
7. לא יצורף איזה מהמסמכים או שהמסמך שצורף אינו תואם הנדרש - רשאית ועדת המכרזים של המזמין, לפי שיקול דעתה הבלעדי, לפסול ההצעה או להתיר למציע להשלים החסר. על אף האמור, מציע אשר לא יצרף להצעתו ערבות בנקאית/ המחאה בנקאית כאמור, הצעתו תיפסל.
8. 
כל התניה על תנאי מתנאי המכרז, ולרבות זמן אספקה, תקופת התקשרות, תוקף ההצעה, תנאי ההצמדה וכדומה  תחשב כבטלה. במידה ויודיע שב"ס למציע על זכייתו במכרז בכפוף לבטול התניותיו כמפורט בסעיף זה, והמציע יסרב יהיה שב"ס רשאי לחלט ערבותו ו/או להעביר הזכייה למציע הבא אחריו.
9. 
אם המציע ימצא סתירות, שגיאות, אי התאמות וכו' בין אם במסמכים עצמם, ובין אם באי התאמה לחוקים, צווים, תקנות וכד', או שיהיה לו איזה ספק שהוא בקשר למובן המדויק של איזה סעיף או פרט, עליו להודיע על כך בכתב, לראש מחלקת רכישות.
10. 
כל המסמכים הנמסרים למציע לצורך קבלת הצעתו ו/ או מסמכים שיסופקו, אם יסופקו למשתתפים כהשלמה, הם רכושו הבלעדי של שב"ס הם מושאלים למציע ועליו להחזירם לשב"ס לא יאוחר מהמועד הנזכר בסעיף 2 לעיל, בין אם יגיש ובין אם לא יגיש את הצעתו. אין המציע רשאי להעתיקם ו/ או להשתמש בהם לשום מטרה אחרת, לבד מהגשת ההצעה לשב"ס. התשלום ששילם המציע למזמין לצורך קבלת מסמכי המכרז בהשאלה, לא יוחזר.
7. הזוכה במכרז יפקיד בידי שב"ס ערבות בנקאית, בלתי מותנית ע"ס 5% מסכום ההתקשרות השנתית כולל מע"מ, עם קבלת ההזמנה המאושרת או עם חתימת ההסכם. (ערבות זו תחליף את הערבות/ המחאה  שנדרשה בסעיף 4 ב').
8. תקופת ההתקשרות תהא למשך שנה עם אופציה לשב"ס להאריך ההתקשרות עד שלוש שנים נוספות או חלקן.
9. הצעת המחיר תוגש במטבע ישראלי.
10. שב"ס יהיה רשאי להרחיב אספקת הטובין/שירותים נשוא מכרז זה בהיקף של עד 50% מהיקף ההתקשרות השנתית . על  הרחבת ההתקשרות יחולו הוראות מפרט זה ותנאי ההתקשרות המקורית.
11. תנאי הצמדה - כמפורט בנספח הצמדה הרצ"ב.

12. תוך תקופה של 120 יום יהיה שב"ס רשאי לדרוש מן המציע להתקשר עימו בהסכם או בהזמנה על פי תנאי מכרז זה ובהתאם להצעתו ולהתחייבותו של המציע בתנאי מכרז זה. המציע מתחייב לחתום על הסכם / הזמנה עם שב"ס בהתאם להצעתו עפ"י התנאים כמפורט במכרז זה.
13. לא קיים המציע התחייבויותיו כאמור לעיל, יהיה שב"ס רשאי לגבות את הבטוחה שצרף להצעתו, כמפורט בסעיף 4 ב' לעיל, כפיצויים קבועים ומוסכמים מראש, בנוסף לכל סעד נוסף על פי כל דין בגין הפרת התחייבותו.
14. א.   תנאי ההתקשרות עם הזוכה במכרז (להלן:- "הספק") יהיו עפ"י מכרז זה והתנאים 
   
  הכלליים לאספקת טובין / שירותים (להלן: - "התנאים הכלליים ") המצ"ב, ובהתאם 
  לתנאי ההזמנה שתוצא לספק, ואשר לשב"ס הזכות לשנותה על מנת להתאימה    
                 לצורכי מכרז זה. 

2. בכל מקרה של ניגוד בין התנאים הכלליים המצ"ב לבין התנאים המפורטים בגב ההזמנה כוחם של התנאים הכלליים עדיף.
3. במידה ויצורף הסכם מיוחד לאספקת הטובין/שירותים נשוא המכרז ו/או יצורפו תנאים מיוחדים להזמנה יהיה כוחם של ההסכם המיוחד ו/או התנאים המיוחדים עדיף על כוחם של התנאים הכלליים. הוצאות הביול בגין ההסכם ו/או ההזמנה יחולו על הספק.
15. שב"ס שומר לעצמו את הזכות לפצל את העבודה בין מספר מציעים שונים ו/או לקבל רק חלק מההצעה ו/או לא לקבל אף הצעה כלל. שב"ס יהיה רשאי לקבוע זוכה חלופי במכרז למקרה בו תופסק התקשרות עם הזוכה במכרז כל סיבה שהיא.
16. המשרד לבטחון פנים ומשטרת ישראל יהיו רשאים להצטרף למכרז במהלך ניהולו ומימושו של ההסכם/ מכרז.
17. ההצעה המתאימה ביותר תיבחר תוך התבססות על אמות המידה כמפורט במפרט.
18. תנאי תשלום
תוך 30 יום עד 60 יום ממועד קבלת הטובין/ השרות/ העבודה או מיום הגשת החשבונית, מאוחר מבין שניהם. (במניין ימים אלה לא תילקח בחשבון התקופה שבה הומצאו לשב"ס טובין פגומים או חסרים, חשבונית שגויה ו/או הומצאו שלא עפ"י תנאי ההתקשרות).
19. מקום השיפוט הייחודי בכל הקשור להסכם זה לרבות הפרתו יהיה בתל- אביב.
20. תינתן העדפה לטובין תוצרת הארץ בשיעור 15% בהתאם לקבוע בתקנות חובת המכרזים (העדפת תוצרת הארץ, וחובת שיתוף פעולה עסקי) התשנ"ה- 1995 (להלן: "התקנות"). כתנאי לקבלת העדפה כאמור, על המציע לצרף אישור רו"ח המעיד על עמידתו בתנאים הקבועים בתקנות.
21. א.   הצעת המציע תיחשב כניתנה ללא כל סוד מסחרי או סוד מקצועי והמציע ער לכך כי   
                 אם יקבע כזוכה, תועמד הצעתו לעיונם של המשתתפים במכרז.
          ב.    רצה המציע למנוע עיון בחלקים של הצעתו בשל טענה לסוד מסחרי או סוד  

                 מקצועי,יציין בדף ניפרד  את החלקים כאמור תוך מתן נימוקים לטענתו בדבר היות  

                 החלקים כאמור בגדר סוד מקצועי. ההחלטה הסופית בדבר מניעת העיון בחלקים 

                 מהצעת הזוכה בשל סוד מקצועי נתונה בכל מקרה לשיקול דעתה של ועדת המכרזים. 

                 מחירי ההצעה בכל מקרה לא יחשבו כסוד מסחרי או מקצועי.

           ג.   ועדת המכרזים לא תדון בבקשה למניעת עיון בהצעת מציע בטענה של סוד מסחרי או  

                 סוד מקצועי אם היא אינה מנומקת ו/או בשל סימון גורף בהצעה.

הערות

1. הצעת מחיר יש לציין על גבי טופס זה, או על גבי טופס נספח במידה ומצורף כזה במסמכי המכרז.
2. המען לאספקה: כמפורט במפרט.
3. האריזה, ההובלה ועלויותיהן יחולו על הזוכה במכרז.
4. במידה ומדובר באספקת טובין,  הזוכה במכרז יידרש להציג דוגמא לאישור טרם התחלת הייצור הסדרתי.
5. על המציע לחתום על כל מסמכי המכרז- המפרט, ההסכם הודעות התיקון (במידה וקיימות) -  חתימה + חותמת מורשה/שים החתימה מטעם המציע. 
6. את ההצעה יש להניח אישית בתיבת המכרזים הרלוונטית (אין לשלוח ההצעה בדואר).
ה צ ה ר ת   ה מ צ י ע
1. הנני מצהיר כי המחירים הכלולים בהצעתי הינם קבועים וסופיים.
2. הנני מצהיר כי קראתי את כל תנאי המכרז ומסמכיו והם מקובלים עלי ומהווים חלק בלתי נפרד מהצעתי זאת.
3. הנני מצהיר כי אם שב"ס ידרוש ממני תוך 120 יום מהמועד האחרון שנקבע להגשת ההצעות למכרז לחתום על הסכם/הזמנה, עפ"י המפורט בהצעתי לעיל, אחתום עימו על הסכם/הזמנה כאמור.
4. הנני מתחייב לספק את ההזמנה הראשונית של שב"ס במועד שצויין במסמכי המכרז ו/או שצויין על גבי ההזמנה.
5. ידוע לי כי אם אפר התחייבויותיי האמורות במסמכי המכרז, שב"ס יהיה רשאי לגבות  את הערבות שמסרתי להבטחת התחייבותי זו, בנוסף לכל סעד אחר עפ"י הדין. 
6. ידוע לי והנני מסכים כי סמכות השיפוט הבלעדית בכל תובענה הקשורה למכרז זה הינה לבתי המשפט בתל- אביב.
פרטי המציע
	
	
	
	
	

	המציע
	
	מס' עוסק מורשה
	
	מס במקור

	
	
	
	
	

	כתובת
	
	מס' טלפון
	
	מס' פקס

	
	
	@
	
	

	שם איש הקשר
	
	E MAIL
	
	מס' נייד


פרטי הבנק
	
	
	
	
	
	
	

	שם הבנק
	
	מספר סניף
	
	מספר חשבון
	
	כתובתו


	
	
	/               /

	חתימה וחותמת המציע
	
	תאריך


אישור רו"ח / עו"ד
הריני מצהיר בזאת כי הפרטים המופיעים לעיל הינם פרטיו הנכונים של המציע  __________________

אשר אני משמש כרואה החשבון / עו"ד שלו וכי החתימה הינה חתימתו של מורשה החתימה מטעם המציע. 
ולראיה באתי על החתום
	
	
	
	
	
	
	

	תאריך
	
	שם
	
	ת.ז
	
	חתימה וחותמת עו"ד/רו"ח


נספח הצמדה למכרז מספר - 163/2011 
המהווה חלק בלתי נפרד מהמכרז
(הספקת טובין/ שירותים/ עבודה) 
1. מחירי התקשרויות לרכישת טובין, שירותים ועבודות לרבות עבודות בינוי וסלילה, ניתן להצמיד לשינויים במדד הרלוונטי אך ורק אם זו התקשרות האמורה להימשך מעבר לתקופה של 18 חודשים.
1. שם המדד:       
מדד מחירים לצרכן- כללי- לוח 11 המתפרסם בירחון 

לסטטיסטיקה של מחירים מאת הלשכה  המרכזית 

לסטטיסטיקה.
2. מדד בסיס:
מדד חודש דצמבר  שנת  2012.
3. מדד קובע: 
המדד האחרון הידוע במועד הגשת החשבונית, בכפוף לאמור בסעיף 
קטן ו'.
4. מחיר בסיס:
המחירים שהוצעו במכרז.
	     מדד קובע בנקו')

1 - __________

     מדד בסיס (בנקו')


5. חשוב ההצמדה יהיה כדלקמן:
6. עדכון המחיר יהיה החל מיום  25/01/2013, בהתאם למדד הידוע במועד הגשת החשבונית. 
7. במידה והמועד האחרון להגשת הצעות יידחה - מועד התחלת עדכון המחיר יידחה בהתאם.
8. בנוסף לאמור ב - סק' ז' לעיל, יודגש כי עדכון המחיר ייעשה אחת לשנה בכפוף לבקשת המציע, החל ממועד האישור - עבור חשבוניות עתידיות.

2. עם אספקת הטובין/ השירות/ העבודה עפ"י תנאי ההזמנה/ ההסכם, יגיש הספק חשבונית שתפרט בנפרד את המחיר הבסיסי ואת הפרשי ההצמדה עפ"י החישוב דלעיל. החשבונית הנ"ל תהיה סופית, מעבר להפרשי ההצמדה שפורטו לעיל לא יהיה הספק זכאי לכל תוספת התייקרות או אחרת. למען הסר ספק ,מובהר כי ספק לא יהיה זכאי להפרשי הצמדה רטרואקטיביים. החישוב יתבצע מרגע הגשת הבקשה ע"י  הספק מותנה באישור שב"ס.

3. כפוף לחוק יציבות המחירים במצרכים ובשירותים (הוראות שעה) התשמ"ה 1985 וכל צו שהוצא על פיו או כל דבר חקיקה אחר שיבוא במקומו או בנוסף לו וכל חיקוק נוסף המסדיר התקשרויות במשק.
4. זכותו של שב"ס לבדוק ולשנות, בתום כל שנה, שיטת ההצמדה, בהתאם לתנאים המשתנים במשק.
5. בכל מקרה של שינוי במיסים העקיפים בתקופת המכרז, תעוקר השפעת השינוי ותחושב התוספת, או ההפחתה הנובעים מהשינוי.
6. על אף האמור בסעיף 1 ו' לעיל, אם במהלך 18 חודשים הראשונים של ההתקשרות יחול שינוי במדד ושיעורו יעלה לכדי 4% ומעלה ממועד תחילת ההתקשרות, תעשה התאמה לשינויים כדלקמן: שיעור ההתאמה יתבסס על ההפרש בין המדד, שהיה ידוע במועד שבו עבר המדד את 4% , לבין המדד הקובע במועד הגשת החשבון. 
7. במקרה של עליית מחירים חדה, עקב שינוי במחירי חומרי ה בעולם ו/או שינויים אחרים, הספק רשאי יהיה רשאי להגיש בקשה לאישור שינוי המחיר בהתאם.
במקרה של ירידה חדה במחירים, לשב"ס שמורה הזכות לעדכן את המחירים בהתאם.

8. תצהיר היעדר הרשעות בעבירות לפי חוק עובדים זרים וחוק שכר מינימום
אני הח"מ __________________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:
1. הנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע המבקש להתקשר עם עורך  מכרז מספר 163/2011 – הכשרת רכזי מודיעין בשב"ס לשימוש בשפה הערבית (להלן:"המציע"). 
2. אני מצהיר/ה כי הנני מורשה חתימה ומוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 
3. בתצהירי זה, משמעותם של המונחים "תושב ישראל" ו"בעל זיקה" כהגדרתם  בחוק עסקאות גופים ציבוריים התשל"ו-1976 (להלן – "חוק עסקאות גופים ציבוריים"). אני מאשר/ת כי הוסברה לי משמעותם של מונחים אלה וכי אני מבין/ה אותם. 
4. המציע ו"בעל זיקה " אליו לא הורשעו בפסק דין חלוט בעבירה לפי חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים  הוגנים ) התשנ"א - 1991 (להלן – "חוק עובדים זרים " ) בשנה האחרונה שקדמה למועד האחרון להגשת ההצעות למכרז האמור בסעיף 1 לעיל (להלן " מועד ההגשה " ).
5. המציע ו"בעל זיקה " אליו לא הורשעו לפי חוק שכר מינימום, התשמ"ז – 1987 (להלן – "חוק שכר מינימום" ) בשנה האחרונה שקדמה למועד ההגשה.
6. זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 
	
	
	
	
	
	
	

	תאריך
	
	שם
	
	תפקיד
	
	חתימה וחותמת


אישור עורך/ת הדין
אני הח"מ, ________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ___________ בישוב/עיר ______________ מר/גב' _____________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. __________________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 
	
	
	
	
	

	תאריך
	
	מס' רישיון
	
	חתימה וחותמת


תצהיר בדבר תאגיד בשליטת אישה

1. אני עו"ד/רו"ח ______________________ מאשר בזאת כי העסק הינו בשליטת אישה כהגדרתו בסעיף 2 ב' לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב – 1992 
2. המחזיקה בשליטה בתאגיד / עסק ______________________ הינה: 
	
	
	

	גב'
	
	מס' ת.ז


	
	
	
	
	

	תאריך
	
	שם עו"ד/רו"ח
	
	חתימה וחותמת עו"ד/רו"ח


תצהיר בעלת השליטה

אני _____________________________ מס' ת.ז.   _____________________
 

מצהירה בזאת כי התאגיד /העסק __________________________ נמצא בשליטתי בהתאם לסעיף 2 ב' לחוק חובת  המכרזים  התשנ"ב – 1992 .

	
	
	
	
	

	שם מלא
	
	חתימה
	
	חותמת


כתב התחייבות לשמירה על סודיות

1. אני הח"מ 

	
	
	


	שם פרטי
	
	שם משפחה


	
	
	

	ת.ז
	
	כתובת


2. מתחייב זאת כדלקמן:

1. לשמור בסוד כל ידיעה שתגיע עקב ביצוע הסכם מיום ____________ ולא להעביר, למסור או להביא לידיעת כל אדם או גוף כל ידיעה (לרבות בדבר סדרי בית הסוהר, שמירה בו, פרטי סוהרים ואסירים) שתגיע אלי בקשר עם ביצוע ההסכם הנ"ל.
2. להישמע להוראות הסוהרים ועובדים אחרים של שרות בתי הסוהר כל עת שהותי בתחום בית הסוהר.

3. לא ליצור קשר עם אסיר כלשהוא מעבר לדרוש לשם ביצוע תפקידי לפי הסכם הנ"ל.

4. לא להכניס ו/או להוציא ו/או להעביר בכל דרך שהיא לתחום בית הסוהר, כל חפץ (לרבות מסמך, כספים, נייר, מזון טבק ו/או כל חומר אחר בכל צורה שהיא) שלא הותרה הכנסתו ו/או הוצאתו ו/או העברתו על ידי מנהל בית הסוהר או מי שהוסמך לכך על ידו.


3. אני מצהיר בזאת כדלקמן:

1. ידוע לי שאי מילוי התחייבותי בסעיף 1א' לעיל תהווה עבירה לפי סעיף 118 לחוק העונשין, התשל"ז – 1977.
2. ידוע לי שאי מילוי התחייבויותיי לפי סעיף 2א', 3א', 4א' לעיל יהווה עבירה לפי פקודת בתי הסוהר (נוסח חדש) התשל"ב 1971.

	
	
	

	תאריך 
	
	חתימה וחותמת המציע


מסמך ב'

מפרט עבור מכרז פומבי מס' – 163/2011
הכשרת רכזי מודיעין בשב"ס לשימוש בשפה הערבית

1. כללי
1 חוברת זו מכילה את מסמכי המכרז. מסמכים אלו הינם רכושה של המדינה ואין לעשות בהם כל שימוש למעט לשם הגשת הצעה לאספקת השירות הנדרש במכרז.
2 בכל מקום בו ננקטה במכרז זה לשון זכר, הכוונה היא גם ללשון נקבה.
3 סקירה כללית
3.1 אנשי המודיעין בשירות בתי הסוהר המשרתים בבתי מעצר ו/או בתי סוהר המוגדרים כבתי סוהר ביטחוניים או בבתי סוהר המכילים אגפים ביטחוניים, נדרשים לצורך ביצוע עבודתם לידע ומיומנות אישית גבוהים בשימוש השפה הערבית ותרבותה.
3.2 פונקצית המודיעין נמצאת בקשר מתמיד עם אוכלוסיית העצירים והאסירים הביטחוניים בבתי הסוהר ואחראית על איסוף, עיבוד והפצה של מידע מודיעיני המשמש חומר גלם לתוצרי החלטה רבים בתוך ומחוץ לבית הסוהר הביטחוני. 

3.3 חלק נכבד מאוכלוסיית העצירים והאסירים הביטחוניים אינו שולט בשפה העברית ברמה גבוהה ומעדיף לתקשר עם שלטונות בית הסוהר / בית המעצר בשפתו. במקרים רבים, השליטה בשפה הערבית ותרבותה היא תנאי לבניית קשרי אימון וקשר פונקציונאלי סדיר עם אוכלוסיה זו. 

3.4 היכולת לנהל שיחה פנים אל פנים עם אוכלוסיית המטרה, לקרוא מכתבי אסירים, לצפות בתוכניות טלוויזיה, כתבות אינטרנט או עיתונים בערבית, הוגדרה כתנאי לתפקוד הולם של איש המודיעין בבית כלא ביטחוני.

3.5 שב"ס שומר לעצמו את הזכות לבצע פעילויות הכשרה נוספות בתחום השפה והתרבות הערבית לסגלי שב"ס אחרים, לפי הצורך.
3.6 ההכשרה תתבצע במתקן של המציע, בתנאי פנימייה או במתקן של שב"ס בתנאי פנימייה.
4 כוונה
4.1 לאור האמור לעיל המזמין (להלן: "שב"ס)  מבקש בזאת לקבל הצעות לאספקת שירותי הכשרת רכזי מודיעין בתחום השפה והתרבות הערבית שייעודם המרכזי היא עבודה מודיעינית מול אוכלוסיית העצירים והאסירים הביטחוניים (להלן השירותים).

5 הצטרפות
5.1 משטרת ישראל ומשרד הבט"פ רשאים לפנות לעורך המכרז לקבלת אישור הצטרפות לקבלת השירות מהזוכה.אישור זה, באם יינתן, יאפשר להתקשר עם הזוכה בתנאים זהים או מיטיבים לתנאי המכרז ולתנאי ההסכם (להלן – הגופים הנלווים).
5.2 יחד עם זאת, כל הנחה או הטבה אחרת כלשהי, מכל מין וסוג, בין בכסף ובין בשווה כסף, אשר תינתן לגוף נלווה כלשהו אשר יצטרף למכרז כאמור, תינתן מיידית גם למשרדים.
6 עדיפות מסמכים
6.1 על המציעים לבחון היטב את מסמכי המכרז ולהעלות כל סתירה שמצאו בהם, אם תימצא כזו.
6.2 בכל מקרה של סתירה או אפשרות לפרשנויות שונות של הנכתב בסעיפים שונים במסמכי המכרז, או בין הנכתב במסמכי המכרז לבין הנכתב בהצעת המציע – תגבר הפרשנות המיטיבה עם השב"ס ועל פי שיקול הדעת הבלעדי של השב"ס.
6.3 לגבי הבהרות/הודעות תיקון, יצוין כי אלה גוברות על האמור במכרז עצמו. כמו כן, בין הבהרות שונות גוברת הבהרה מאוחרת על מוקדמת וספציפית על כללית. 
7 תקופת ההתקשרות
7.1 תקופת ההתקשרות ע"פ הסכם זה הנה לשנה.
7.2 לשב"ס תהא הזכות להאריך את תקופת ההתקשרות בתקופות של שנה או חלקן למשך שלוש שנים נוספות.
7.3 על אף האמור בכל מקום אחר בחוזה זה, רשאי שב"ס להביא החוזה כולו או מקצתו לידי סיום ע"י הודעה בכתב על כך לקבלן 30 יום מראש.
2. תנאי סף 
1 רשאי להגיש הצעה למכרז זה מציע אשר ימלא אחר כל דרישות הסף המפורטות להלן:
1.1 המציע הינו תאגיד/עוסק מורשה שעיקר פעולתו בישראל ורשום בישראל על פי הוראות הדין הנוגעות לעניין. להוכחת תנאי זה יצרף להצעתו תעודות רלוונטיות.
1.2 המציע העסיק בשנה האחרונה שקדמה למועד האחרון להגשת הצעות 10 מורים לפחות  (מורים קבועים או מורים עצמאיים) איתם מתכוון לתת שירות נשוא המכרז. המורים עומדים בכל התנאים המוגדרים להלן. תנאי זה יוכח באישור ר"ח.
1.3 המציע העסיק בשנה האחרונה שקדמה למועד האחרון להגשת הצעות מנהל מסגרת הכשרה עמו  מתכוון לתת שירות נשוא המכרז. מנהל ההכשרה עומד בכל התנאים המוגדרים להלן. תנאי זה יוכח באישור רו"ח.
2 דרישות מסגל ההוראה המוצע למתן שירותי הוראה נשוא המכרז: 

2.1 כל אחד מהמורים המוצעים הוא בעל ניסיון של שלוש שנים לפחות מתוך 10 השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות, בהכשרת השפה והתרבות הערבית. תנאי זה יוכח בתצהיר מנכ"ל מאומת ע"י עו"ד בו יפורטו המורים והתמחויותיהם בתחום ההוראה וניסיונם.

3 דרישות ממנהל מסגרת ההכשרה המוצע למתן שירותי ניהול מסגרת ההכשרה נשוא המכרז: 
3.1 בעל תואר B.A לפחות ממוסד אקדמי מוכר ע"י המל"ג בתחום לימודי מזרח תיכון ו/או  השפה והתרבות הערבית – תנאי זה יוכח בצירוף תעודות רלוונטיות.
3.2 בעל ניסיון מוכח של ארבע שנים לפחות מתוך 10 השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות, בהוראת השפה והתרבות הערבית בארגון ביטחוני בארץ – תנאי זה יוכח בתצהיר מנכ"ל מאומת ע"י עו"ד.
3.3 בעל ניסיון מוכח בניהול מסגרת למידה/הכשרה ללשון, תרבות ומנהגים ערבים לתקופה שלא פחתה מחצי שנה לפחות  בארבע השנים שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות. תנאי זה יוכח בתצהיר מנכ"ל מאומת ע"י עו"ד.

4 הערות
4.1 כל סגל ההוראה המוצע ע"י המציע למתן שירות נשוא המכרז  יעמוד בתנאי סיווג הביטחוני הנדרש כפי שיוצב בידי ענף ביטחון  מידע ב-שב"ס  (ראה סעיף בהמשך).
4.2 התנאים הינם מצטברים. הצעתו של מציע שלא תעמוד באחד התנאים תידחה על הסף. 
4.3 המציע יכול להגיש תצהיר  אחד מרוכז של מנכ"ל החברה מאומת ע"י עו"ד עבור כל הסעיפים הנדרשים, למעט עבור הסעיפים עבורם נדרש אישור רו"ח. 
4.4 למען הסר ספק מובהר בזאת, כי לא תתקבל הצעה משותפת. יתקבלו הצעות מאישיות משפטית אחת בלבד.
5 בדיקות מקדימות
5.1 התנאים הינם מצטברים. הצעתו של מציע שלא תעמוד באחד התנאים תידחה על הסף. למען הסר ספק מובהר בזאת כי, לא תתקבל הצעה משותפת. יתקבלו הצעות מישות משפטית אחת בלבד.
5.2 שב"ס שומר לעצמו את הזכות לדרוש מהמציעים להגיש לו תוך 3 ימים ממועד בקשתו, כל מידע נוסף המאמת את דרישות תנאי הסף לרבות אישורים שונים ודוגמאות. 
5.3 שב"ס שומר לעצמו הזכות לפנות לגורמים אותם ציין המציע, לשם בחינת אופן ביצוע השירות ומידת שביעות הרצון של מזמיני השירות, ויהא רשאי שלא להתקשר עם מציע אשר הבחינה כאמור לא הניחה את דעתו ויתקשר עם מציע לפי ראות עניו.  
3. תיאור השירות
1 דרישות הקורס
1.1 משך קורס מוצע: המציע נדרש להציע משך קורס נדרש להכשרת חניכי ההכשרה לעמידה במדדים שנקבעו   ( גבולות הגזרה ההדרכתיים -  בין 7-10 חודשים ). 
1.2 תכנית קורס עקרונית: המציע נדרש להציג בהצעה למכרז  תכנית קורס עקרונית להכשרת חניכי ההכשרה לעמידה במדדים הכשירות שנקבעו. במלים אחרות, את פריסת נושאי ההכשרה העיקריים וסדר הופעתם בקורס, (כפי שמבין המציע מדרישות המכרז)  ובנוסף,  את מכסת השעות פר חניך הנדרשת ללימוד כל נושא בנפרד. 
1.3 לשם בניית התוכנית העקרונית להלן פריסת שעות הלימוד השבועית המתוכננת: 

· יום א'  מ 10:00 ועד 22:00, עם הפסקת צהרים של שעתיים והפסקות מתודיות כמקובל.

· יום ב'  מ 08:00 ועד 22:00                                 -   כנ"ל  -

· יום ג'  מ 08:00 ועד 13:00    יום יציאה ל"אפטר"

· יום ד'  מ 10:00 ועד 22:00, עם הפסקת צהרים של שעתיים והפסקות מתודיות כמקובל.

· יום ה'  מ 08:00 ועד 20:00                                 -   כנ"ל  -
2 דרישות שפה
2.1 שליטה בשפה ערבית פלסטינאית מדוברת – 
·   יכולת לנהל שיחה פרונטאלית אפקטיבית - תוך שימוש נכון בכללי הדקדוק.
· שימוש מושכל במהלך השיחה בפתגמים ומכתמי לשון המקובלים בתרבות הערבית.
2.2 קריאה וכתיבה – לצורך קריאת מכתבי אסירים, עיתונות פלסטינאית או דיווחי אינטרנט.
2.3 היכרות טובה עם שפת "השטח" הערבית - לניהול מגעים מול גורמים פליליים ערביים.
2.4 היכרות מעמיקה מול עולם המושגים הנגזרים מ"שפת בית הסוהר"

2.5 היכרות טובה עם החברה הפלסטינאית על רבדיה השונים (אוכלוסיה עירונית, מחנות פליטים, בדואים, משכילים, אנשי דת וכד'...) ומסגרות הפוליטיקה הפלסטינאית

2.6 היכרות טובה עם השפה הערבית הספרותית - כתשתית ללימוד השפה המדוברת וכבסיס לקריאה והבנה של טקסטים כתובים והבנת המדיה הפלסטינאית. 

2.7 היכרות עם התרבות הערבית והאיסלם כולל היכרות עם הקוראן, דפוסי התפילה והמנהגים הדתיים.
3 תהליכי משוב ובקרה על התקדמות החניכים במהלך הקורס
3.1 הזוכה  יידרש להעריך את ביצועי כל החניכים על בסיס שוטף.
3.2 אחת לשבועיים יגיש הזוכה דו"ח התקדמות שמי מפורט על כל חניך לדיון מול נציג/י שב"ס שיופקד/ו על ההכשרה.
3.3 אחת לחודש יציג הזוכה "סטאטוס התקדמות" של הקורס אל מול תוכנית ההכשרה שתאושר על ידי נציגי שב"ס
3.4 המציע לכן, נדרש להציג תכנית עקרונית להערכת התקדמות שוטפת ותקופתית עבור חניכי ההכשרה. 
3.5 הזוכה יידרש להעלות שמות חניכים המתקשים בלמידה ולהערכתו לא עומדים בתנאי הקורס. הפסקת ההשתתפות בקורס תעשה במשותף עם נציגי שב"ס ובאחריותם.

ראה נספח א' בהמשך המפרט את מדדי הכשירות הנדרשים מבוגר ההכשרה 
4 הערכת מחצית קורס: 
4.1 במחצית הקורס תיבחן רמתם המקצועית של החניכים – בהתאם לנדרש מהם בעיתוי זה. בחינה זו תתבצע על ידי גורם מקצועי חיצוני  
4.2 במחצית הקורס יועברו שאלוני משוב לחניכים ותיערך שיחת משוב חניכים להערכת תגובותיהם על איכות הלמידה. תוכן שיחת המשוב ושאלון המחצית – באחריות מחלקת ההדרכה ונציג שב"ס.
4.3 עמידתם המוצלחת של חניכי הקורס במדדי הכשירות הנדרשים ושביעות רצון המזמין מאיכות השירות שניתן, יהוו התנאים להמשך התקשרות לחציה השני של ההכשרה ולהמשך ההתקשרות עם הספק בהתקשרויות דומות בעתיד.
4.4 הזוכה יתחייב להעמיד מורים מחליפים תמורת מורים שבמהלך ההכשרה לא 
יעמדו בדרישות האיכות, כפי שייקבע על ידי גורמי המקצוע בשב"ס, ויידרשו לעזוב.
4.5 הערכת ביצועי החניכים בתום ההכשרה: רמתם המקצועית של הבוגרים תיבדק בסיום הקורס על ידי גוף מקצועי חיצוני. עמידתם המוצלחת של חניכי הקורס במדדי הכשירות הנדרשים ושביעות רצון המזמין מאיכות השירות שניתן, יהוו התנאים להמשך התקשרות עתידי עם הספק.

5 דרישות ממתקני הלמידה 
5.1 כיתת לימוד עבור קבוצה של כ - 20 חניכים, 
5.2 מתקנים ללימוד אודיו וויזואלי של השפה – עמדות לימוד ותרגול אישיות המאפשרות תרגול אישי של החניכים מול המערכת ומדריך כיתתי.

5.3 בנוסף לכיתת הלימוד הקבוצתית, כ - 8- 10 חדרים לתרגול אישי של חניכים מול מדריכיהם.
5.4 המציע יפרט בתצהיר מנכ"ל פרטים לעניין המתקן המוצע על ידו ונציגי שב"ס המוסמכים יוכלו לבחון המתקן לצורך מתן ניקוד להצעה.
6 חומרי לימוד
6.1 המציע יעמיד לרשות חניכי הקורס חומרי לימוד כתובים ובמדיה מגנטית (טקסטים מודפסים בערבית, עותקים מתורגמים  שלהם לעברית ואפשרות להאזנה אישית להם במכשיר אישי  mp3 או מכשיר דומה ).
7 לינה, כלכלה והסעות:  

7.1 הלימוד ייעשה בתנאי פנימייה והמציע יעמיד במסגרת מתן השירותים על ידו מתקן להלנת החניכים, צרכי כלכלה יומיים והסעות, לאורך כל תקופת ההכשרה. המציע יפרט מיקום המתקן, סוג החדרים וכיו"ב פרטים.
7.2 איכות שרותי ההלנה תיבדק  ותאושר על ידי נציגי שב"ס. 
7.3 החניכים ישוכנו בזוגות בחדרים לכל אורך תקופת ההכשרה.
8 כלכלה 
8.1 המציע יספק כלכלתם היומית של החניכים (בהתאם להוראות  נספח ה' לגבי דרישות המינימום לכלכלה יומית של חניכי ההכשרה)
8.2 כשרות והיגיינה : המתקן המוצע המספק את ארוחת החניכים יעמוד בכל דרישות היגיינה והכשרות הנהוגות בשב"ס – ייבדק ויאושר על ידי הגורם המוסמך לכך בשב"ס.
8.3 הסעות במידה ויידרשו הסעות כחלק מתהליך ההכשרה באחריות המציע להזמין, לתאם ולבצע את הסעות החניכים. עלות ההסעות תיבדק ותאושר על ידי גורמי שב"ס.
8.4 למען הסר ספק, עלויות ההלנה, הכלכלה וההיסעים הינן חלק בלתי נפרד מחוזה ההתקשרות ויחולו על הספק הזוכה.
9 לוחות זמנים לביצוע העבודה

9.1 השירות הנדרש יתבצע בשלבים הבאים (להלן: "אבני הדרך") במסגרת לוח הזמנים  המפורט להלן:
	שלבי עבודה
	פירוט השלבים
	זמנים לביצוע
	הערות

	שלב א'
	לימוד דרישות המערכת והכנת תכניות ההכשרה הייחודית לאנשי שב"ס, לפרטיה.
	עד ארבעה חודשים ממועד חתימה על החוזה.
	התוכנית תוצג לאישור מחלקת הדרכה

	שלב ב'
	הערכות התאגיד הזוכה מנהלית לביצוע ההכשרה – הכנת מתקן ההכשרה (כפי שהוצע במסמכי המכרז), מערכי וחומרי לימוד, הכנת הסגל, הכנת המערכת האורקולית/המתוקשבת
	חודשיים אחר אישור תכנית ההכשרה ולשביעות רצון שב"ס
	

	שלב ג'
	מועד פתיחת ההכשרה
	
	בכפוף לאישור התוכנית ע"י שב"ס

	שלב ד'
	ביצוע ההכשרה (שמשכה יוסכם בין הספק ושב"ס)
	
	

	
	הערכת אפקטיביות ההכשרה בשלושה שלבים  (ראה מדדי כשירות נדרשים – בסעיף נפרד)
	א. בין פרק הכשרה אחד למשנהו – 1.הערכת ידע ומיומנויות (מבחן ע"י גורם חיצוני)

2.. הערכת תגובות חניכים –  ע"י שאלון אמצע קורס ושיחת סיכום שלב

ג. משוב שטח – בתום 4 חודשים מיציאת הבוגרים לשטח.
	1. תוצאות הערכת מחצית ההכשרה יהוו תנאי להמשך ההכשרה על ידי הזוכה

2. מודל ההערכה ותכניו ייקבעו ע"י שב"ס, האחראי גם לביצועו


9.2 תקופת ההתקשרות תהיה מחתימת ההסכם ועד להשלמת כל השירותים הנדרשים  לשביעות רצון שב"ס בהתאם להוראות הסכם  זה.
10 ביטחון שדה 
10.1 הזוכה במכרז מתחייב להעביר לידי שב"ס את פרטיהם האישיים של כל העובדים שבכוונתו להעסיק במסגרת ההכשרה (שם פרטי, שם משפחה, שם אב, מס' ת.ז.) עפ"י דרישת ענף אבטחת מידע של חטיבת המודיעין, בצירוף הסכמה בכתב חתומה על ידו וע"י העובדים לצורך בדיקתם ע"י היחידה לביטחון מידע של שב"ס או לצורך בדיקת ביטחון שדה ולרבות העיון במרשם הפלילי. העסקת העובדים כפופה לבדיקה כאמור ולאישור ע"י היחידה לביטחון שדה של שב"ס. הסיווג הנדרש לצורך הכשרת רכזי המודיעין בשב"ס: שמור, סודי, בהתאם לצורך. 

10.2 שב"ס שומר לעצמו את הזכות לדרוש מהמציעים להגיש לו תוך 5 ימים ממועד בקשתו, כל מידע נוסף המאמת את דרישות ה-בט"פ  ( ביטחון פנים ) לרבות אישורים שונים. 
11 שמירת סודיות 
11.1 הזוכה במכרז יחתום ויחתים את כל עובדיו הפועלים במסגרת ההכשרה על הצהרה לשמירת סודיות, לפיה הם מתחייבים לא להודיע או למסור ולא להביא לידיעת כל אדם כל ידיעה שתגיע אליהם, אגב או בקשר או בתוקף או במהלך מתן שירותים וזאת תוך תקופת ביצועם או לאחר ביצועם, וכן אגב ביצועם. העובד יצהיר  בכתב כי ידוע לו שאי מילוי ההתחייבות עפ"י הצהרתו זו לעיל מהווה עבירה כמשמעותה בסעיף 118 לחוק העונשין תשל"ז – 1977.  
11.2 שב"ס יהיה רשאי לדרוש בכל עת את הפסקת עבודת מי מהעובדים הנותנים לו שירותים מסיבות בטחון שדה ללא צורך במתן נימוקים לכך והזוכה במכרז יתחייב להפסיק את העסקת העובד מיד לאחר הדרישה כאמור ולהציב אחר במקומו, העונה על כל הדרישות האישיות והמקצועיות כמפור

	שלבי עבודה
	שלבי עבודה
	גובה התשלום
	הערות

	שלב א'
	לימוד דרישות המערכת והכנת תכניות ההכשרה הייחודית לאנשי שב"ס
	10% מסך ההתקשרות (*)
	בתום שלב א' ולשביעות רצון שב"ס

	שלב ב'
	הערכות מנהלית לביצוע ההכשרה (הכנת המתקן, חומרי לימוד, הכנת הסגל וכד' )
	15%  מסך ההתקשרות
	בתום שלב ב' ולשביעות רצון שב"ס

	שלב ג'
	ביצוע ההכשרה (שמשכה יוסכם בין הספק ושב"ס)
	65%  מסך ההתקשרות
(ראה הערות לגבי חלוקת התשלומים בסעיף זה.)
	25% מהעלות תשולם במחצית ההכשרה. כאמור, המשך ההכשרה יותנה בעמידה במדדי ההערכה במחצית (ראה סעיף קודם-שלב ד').

שאר העלות ( 40%) תשולם בסיום ההכשרה ויותנה בעמידה במדדי ההערכה.

	שלב ד'
	הערכת אפקטיביות ההכשרה בשלושה שלבים  (ראה מדדי כשירות נדרשים – ואופן ביצוע ההערכה בסעיף נפרד)
	10%  מסך ההתקשרות
	עם סיום הערכת השטח ולא יאוחר מ – 5 חודשים מסיום ההכשרה  ולשביעות רצון שב"ס.


12  תנאי תשלום
* סך ההתקשרות = עלות ההכשרה לחניך לרבות כלכלה והלנה (לתקופת ההכשרה המתוכננת) X  מספר החניכים. 
 התמורה בגין מתן השירותים תהא בסכום גלובאלי עבור כל מרכיבי השירות שפורטו לעיל. המחיר המוצע ע"י מציע ההצעה יהיה סופי ולא תשולם ליועץ בגין מתן השירותים תוספת כלשהיא.
13  קנסות 
13.1 בגין כל יום איחור מעבר למועד המופיע בלוח הזמנים לרבות, איחור באבני הדרך, כמופיע לעיל ישלם הזוכה לשב"ס כפיצויים מוסכמים וקבועים מראש סך של- 500 ₪ לכל יום איחור.
13.2 אי עמידה באספקת מתקני הלימוד ו/או הלינה המוצעים, תיחשב כהפרה יסודית של המכרז ושב"ס יהיה רשאי להזמין ולבצע את העבודה באמצעות ספק אחר ולחייב את הספק בכל העלויות הכרוכות בכך ו/או יהיה המזמין רשאי לבטל  את ההסכם מבלי לפגוע בזכותו לפיצוי בגין ההפרה וכל תרופה אחרת שתעמוד לזכותו.
13.3 שב"ס יהא רשאי לנכות את סכומי הקנסות האמורים לעיל מכל סכום שיגיע לספק בכל עניין שהוא, וכן יהא רשאי לגבותו מהספק בכל דרך אחרת.
13.4 תשלום הפיצויים או הניכויים, אין בו כשלעצמו משום שחרור הספק מהתחייבותו להשלים מתן השירותים בהתאם לתנאי הסכם זה.
4. אופן הגשת ההצעה
ההצעה תוגש בשתי מעטפות סגורות נפרדות כמפורט להלן:
1. מעטפה ראשונה
1.1 המעטפה הראשונה תכיל את המסמכים הבאים:
· פירוט ההיענות לדרישות המכרז (כמפורט בסעיף 1.4 להלן).
· כל המסמכים הנדרשים להוכחת עמידת המציע בתנאי הסף. 
· ערבות בנקאית כנדרש (במסמך א' לעיל). 
· כל מסמכי המכרז לרבות הודעות תיקון, אם ניתנו, כאשר הם חתומים בחתימה וחותמת המציע. 
1.2 אין לכלול במעטפה זאת נתונים כלשהם של עלות ההצעה. הצעה שתכיל נתונים לעניין עלויות במעטפה זו- לא תידון ותפסל על הסף.
1.3 על מעטפה זו ייכתב: "היענות לדרישות מכרז מס' *** נושא המכרז ***" ופרטי המציע. 
1.4 בהצעה זו המציע יתאר את כשירותו בהתאם לדרישות מכרז זה, תוך פירוט:
1.4.1 הניסיון המקצועי שצבר התאגיד בתחום השירותים הנדרשים במסגרת מכרז זה.
1.4.2 מספר שנות הוותק והניסיון בתחום הוראת השפה הערבית ותרבותה, כנדרש.
1.4.3 פירוט אנשי הצוות המקצועי אשר המציע יעסיק לטובת ביצוע המכרז, תוך פירוט שם משפחה ופרטי, השכלה, ניסיון ומספר שנות ותק (ראה נספח ג').
1.4.4 היקף ואופי העבודה עם גופים ביטחוניים.
1.4.5 בנוסף לאמור לעיל  תפורט תפיסת עולם של המציע לגבי הדרכת השפה והתרבות הערבית בארגונים ביטחוניים. שיבוא לידי ביטוי בכתיבת תכנית לימודית מוצעת לרבות כתיבת סילבוס, חומרי לימוד מוצעים ומתודולוגיות למידה שישמשו להכשרה. 
1.4.6 המציע יצרף להצעתו הסכם עקרוני ו/או הסכם בפועל לעניין המתקנים בהם מתכוון להפעיל את שירותי ההוראה (לרבות עזרי הלמידה), ההלנה והכלכלה לטובת המכרז.
1.4.7 מוניטין וממליצים - המציע כתאגיד יפרט לפחות שלושה מלקוחותיו בתחום העבודה המוצעת, תוך עדיפות לעבודות בשנים האחרונות.  יש לצרף מכתבי המלצה מתאימים.

1.5 בדיקת המלצות על איכות השירות: 
1.5.1 שב"ס שומר לעצמו הזכות לפנות לגורמים הממליצים אותם ציין המציע, לשם בחינת אופן ביצוע השירות ומידת שביעות רצונם מאיכות השירות לו זכו.
1.5.2 שב"ס שומר לעצמו זכות לפסול מועמדותם של מורים/מדריכים שלא יעמדו בדרישות האיכות הנדרשות.
2. מעטפה שנייה
2.1 הצעה כלכלית-הצעת המחיר גלובאלית לעבודה. על מעטפה זו ייכתב: "הצעה כלכלית של מכרז מס' *** נושא המכרז ***" ופרטי המציע.
3. על המציע להכניס את 2 המעטפות הנ"ל למעטפה אחת סגורה היטב, ללא פרטי זיהוי של המציע ולהעבירה לשב"ס – מחלקת הרכישות לתיבת מכרזים מס' כמפורט במסמך א' לעיל .
4. הצעה שתוגש באופן שונה מהאמור לעיל עלולה להיפסל על הסף.
5.  אופן בחירת ההצעה הזוכה
1. ההחלטה בדבר ההצעה הזוכה תתקבל לאחר מתן ניקוד להצעות ושקלול הניקוד , בארבעה שלבים, כמפורט להלן:
שלב א' – בחינת עמידת ההצעות  בתנאי הסף. הצעות שלא יעמדו בתנאי הסף לא יעברו לשלב הבא.
שלב ב'- ההצעות שעמדו בתנאי הסף ייבחנו לעניין  האיכות והניסיון ( בחינת ניסיון,  מצגת וראיון אישי) . מקסימום ניקוד בשלב זה-  ;60%.  מינימום ציון עובר בשלב זה- הוא 80% - כלומר, הצעתה שתזכה לניקוד נמוך מ-48 לא תעבור לשלב הבא.
בחינת האיכות תיבחן עפ"י הפרמטרים שנקבעו להלן ולצורך כך, תיפתח המעטפה הראשונה (הצעת האיכות) בלבד. 
בנוסף לאמור לעיל, המציע יוזמן לראיון בפני צוות שימונה ע"י ראש מנהל הדרכה. המציע יציג בראיון: רקע מקצועי, ניסיון בהדרכה, ניסיון בעבודת מטה וכו'. כמו כן יציג המציע תוצרי הדרכה שפיתח בתחום המכרז.
שלב זה עשוי לכלול ביקור במתקני הלימוד והלינה המוצעים ע"י המציע.
ניקוד מינימום הנדרש למעבר לשלב הבא- ציון 80% (48 נקודות מתוך 60 הנקודות האפשריות בשלב האיכות).
שלב  ג' – בחינת ההצעה הכלכלית ומתן ניקוד להצעה הכלכלית.  = 40%.
ההצעה הזולה ביותר בכל פרמטר תקבל את הציון המקסימאלי וציון ההצעות הבאות יחושב באופן יחסי להצעה הזולה ביותר עפ"י הנוסחא הבאה:

 (ההצעה הנמוכה ביותר/ההצעה הנבחנת)X משקל הפרמטר הנבחן
שלב ד' – יתבצע שקלול בין הניקוד שהתקבל לחלק האיכות לבין הניקוד שהתקבל להצעה הכלכלית. ההצעה שתזכה לציון הגבוה ביותר לאחר ביצוע השקלול תוכרז כזוכה. 
2. זוכה חלופי
2.1 וועדת המכרזים של שב"ס תהא רשאית לקבוע זוכה חלופי זה אשר זכייתו  היה בתוקף לכל תקופת ההתקשרות. 
2.2 הזוכה החלופי מתחייב להתקשר עם שב"ס במידה ויידרש לכך על פי תנאי המכרז וזאת במהלך ששת החודשים מהמועד האחרון להגשת הצעות. ההתקשרות עם הזוכה החליפי לאחר חלוף 6 חודשים מהמועד האחרון להגשת ההצעות תעשה בהסכמת הצדדים. 
3. כמו כן ובכפוף לכל דין, הצוות המקצועי רשאי לפנות במישרין למציעים ולדרוש מהם הבהרות או תיקונים, או כל מידע נוסף בכתב או בע"פ.
4. אין שב"ס מתחייב לקבל את ההצעה הזולה ביותר או כל הצעה אחרת.
5. ההתקשרות ע"פ מכרז זה תעשה בכפוף לאפשרויות המימון של שב"ס ו/או האפשרויות התקציביות, מוסכם כי לזוכה לא תהא כל טענה בגין אי-מימוש ההתקשרות כולה או חלקה מחמת מגבלות מימון ו/או תקציב.
מסמך ג'

טופס הצעת מחיר
משקל – 40%
הצעת המחיר

המציע חייב להתייחס בהצעתו לכל הפרמטרים המרכיבים את הצעת המחיר, הצעה חלקית לא תידון ותיפסל על הסף.

הצעת המחיר תהיה גלובאלית עבור כל פרטי השירות הנדרשים.
הצעת המחיר תהיה בש"ח וללא מע"מ.  

המחיר המוצע ע"י מציע ההצעה יהיה סופי ולא תשולם לזוכה תוספת כלשהיא.
טבלת הצעת מחיר
	סוג השרות המסופק
	משקל
	עלות בש"ח 

לא כולל מע"מ
	יחידת מידה
	הערות

	עלות ההכשרה בתחום השפה והתרבות הערבית
	75%
	
	חניך אחד
	לפי מפרט הדרישות ההדרכתיות

	עלות הכשרה למסגרות אחרות בשב"ס
	5%
	
	שעת הדרכה
	במידה ויידרשו פעילויות נוספות שאינן נשוא מכרז זה כגון: ריענוני שפה, הכשרות לסגלים אחרים וכד'.

	עלות כלכלה
	10%
	
	חניך אחד ל

יום אחד
	ארוחת ב,צ,ע, כמפורט במפרט

	עלות הלנה
	10%
	
	חניך אחד ללילה אחד
	כמפורט במפרט


תאריך ______________         
חתימה וחותמת המציע ____________________

מסמך ד'

נספחים
נספח א' ------  מדדי כשירות נדרשים מבוגר ההכשרה 

נספח ב' ------   פירוט ניסיון מנהל ההכשרה וסגל ההוראה שיעבוד בפרויקט
נספח ג' ------  קריטריונים לבחינת האיכות

נספח ד' ------  תפריט ארוחות
נספח ה' ------ דרישות ביטוח

נספח א' 
מדדי כשירות נדרשים מהחניכים
החניכים ייבחנו במהלך הקורס ובסיום הקורס עפ"י המדדים להלן
	תחום

המיומנות
	תת – נושא
	הישג נדרש מבוגר ההכשרה
	מדד

	שליטה בשפה ערבית פלסטינאית מדוברת
	ניהול שוטף ואפקטיבי של שיחה פנים אל  פנים עם

מקור
	הבוגר ינהל שיחה פרונטאלית שוטפת עם מקור – תוך שימוש נכון בכללי הדקדוק.
	עמידה במבחן

בציון 80 לפחות

	
	שימוש הולם בפתגמים ובמכתמי לשון בערבית

במהלך השיחות עם מקור
	הבוגר ישתמש במהלך השיחה

בפתגמים ומכתמי לשון

המקובלים בתרבות הפלסטינאית
	עמידה במבחן

בציון 70 לפחות

	שליטה בערבית

מדוברת

"מקצועית"
	הכרת שפת "השטח"

הפלילית הערבית
	הבוגר ישלוט ב"שפת השטח"

הערבית על ביטוייה הייחודיים
	עמידה במבחן

בציון 80 לפחות

	
	הכרת "שפת בית הסוהר הערבית"
	הבוגר ישלוט במושגים הנגזרים מ"שפת בית הסוהר הערבית "
	עמידה במבחן

בציון 80 לפחות

	ערבית ספרותית
	קריאת חומר כתוב
	הבוגר יקרא ויתרגם בצורה נכונה

חומר כתוב (מודפס ובכתב יד)

בערבית, ברמה בינונית
	 עמידה במבחן

בציון 80 לפחות

	הכרת החברה הפלסטינאית

תרבותה, דתה

ומנהגיה
	החברה הפלסטינאית על רבדיה השונים
	הבוגר יכיר את מאפייני שכבות האוכלוסייה השונות של החברה הפלסטינאית: עירונית, מחנות פליטים, בדואים, משכילים, אנשי דת וכד'...)
	 עמידה במבחן

בציון 70 לפחות

	
	מסגרות הפוליטיקה הפלסטינאית
	הבוגר יכיר היטב את מסגרות הפוליטיקה הפלסטינאית
	 עמידה במבחן

בציון 70 לפחות

	תרבות ערבית

ואיסלאם
	מאפייני הדת והמנטאליות

הפלסטינאית
	הבוגר יכיר את מאפייני הדת והמנטאליות התרבותית של הפלסטינאים).
	עמידה במבחן

בציון 70 לפחות

	
	קוראן ודפוסי תפילה

אסלאמית
	הבוגר יכיר את הקוראן, דפוסי

התפילה היומיים והמנהגים

הדתיים המקובלים בחברה זו
	עמידה במבחן

בציון 70 לפחות


נספח ב' 
פירוט ניסיון מנהל ההכשרה וסגל ההוראה שיעבוד בפרויקט

(יש למלא טבלה זו באופן מלא לגבי כל מועסק אפשרי בפרויקט - ממנהל ההכשרה ועד המורים)

	שם ומשפחה
	מס' ת.ז.
	תואר אקדמי
	תחום

התמחות

(*)
	ניסיון בהוראת השפה הערבית (מס' שנים)
	הגוף בו לימד ערבית
	שם הממליץ ותפקידו
	מס' טלפון

	1. 
	
	
	
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	
	
	
	

	6. 
	
	
	
	
	
	
	

	7. 
	
	
	
	
	
	
	

	8. 
	
	
	
	
	
	
	

	9. 
	
	
	
	
	
	
	

	10. 
	
	
	
	
	
	
	


(*)  בסעיף זה יפורט תחום התמחותו של כל מורה/מדריך – לדוגמא: אסלאם, מנהגי תפילה ודת, או התמחות במאפייני החברה הפלסטינאית, הוראת שפה ספרותית, מדוברת וכד'...

נספח ג'

קריטריונים לבחינת האיכות

קריטריונים לבחינת ההצעות 
כאמור שקלול ההצעות יתבסס על שני רכיבים:

1. איכות ההצעה
60%

2. מחיר
40%

3. קריטריוני האיכות:
	מס"ד
	קריטריון
	ניקוד מרבי

(באחוזים)

	א
	הערכת ניסיון קודם של המציע (מנהל מסגרת ההכשרה ומוריו) בהגשת שירותי הכשרת עובדים לשימוש בשפה הערבית בארגונים ביטחוניים, כמצוין בצורך ההדרכתי
	15

	ב.
	הערכת איכות תכנית ההכשרה, חומרי הלימוד ומתודולוגיות הלמידה המוצעות
	15

	ג.
	המלצות ממקבלי שירות דומה ( כולל ניסיון קודם בעבודה עם שרות בתי הסוהר ככל שקיים)
	10

	ד.
	איכות מתקני ואמצעי ההוראה העומדים לרשות המציע
	10

	ה.
	איכות מתקני ההלנה והכלכלה העומדים לרשות המציע
	10

	
	סה"כ
	60


שב"ס רשאי לפסול הצעה שציון האיכות שלה יהיה מתחת ל-48 נקודות
ניסיון המציע – 15%

	10-15 נק'
	5-10 נק'
	0-5 נק'

	המציע , מנהל המסגרת והמורים המוצעים, העבירו מעל 2 קורסים הדומים לשירות במכרז זה לארגונים בעלי צרכים ומאפיינים הדומים לשב"ס
	המציע , מנהל המסגרת והמורים המוצעים, העבירו 1-2 קורסים הדומים לשירות במכרז זה לארגונים בעלי צרכים ומאפיינים הדומים לשב"ס
	המציע , מנהל המסגרת והמורים המוצעים, העבירו קורס אחד הדומה לשירות במכרז זה לארגונים בעלי צרכים ומאפיינים הדומים לשב"ס


איכות תכנית ההכשרה – 15%

	10-15 נק'
	5-10 נק'
	0-5 נק'

	תכנית הכשרה, חומרי לימוד ומתודולוגיה מפורטים , יצירתיים ומתאימים לצרכי מכרז זה 

ברמה גבוהה
	תכנית הכשרה, חומרי לימוד ומתודולוגיה מפורטים , יצירתיים ומתאימים לצרכי מכרז זה ברמה חלקית
	תכנית הכשרה, חומרי לימוד ומתודולוגיה מפורטים , יצירתיים ומתאימים לצרכי מכרז זה ברמה נמוכה


המלצות – 10%

	7-10 נק'
	4-7 נק'
	0-4 נק'

	2 המלצות חיוביות של ארגונים שקיבלו שירות דומה לצרכי מכרז זה
	1 המלצות חיוביות של ארגונים שקיבלו שירות דומה לצרכי מכרז זה
	המלצות בינוניות


איכות אמצעי ההוראה – 10%

	7-10 נק'
	4-7 נק'
	0-4 נק'

	אמצעי הדרכה איכותיים ברמה טכנולוגית גבוהה, כיתות וחדרי לימוד מאובזרים היטב, חומרי לימוד ידידותיים וברורים התואמים לחומר הנדרש
	אמצעי הדרכה איכותיים ברמה טכנולוגית סבירה, כיתות וחדרי לימוד מאובזרים ברמה בינונית, חומרי לימוד אשר נדרשות התאמות לחומר הנדרש
	אמצעי הדרכה איכותיים ברמה טכנולוגית נמוכה, כיתות וחדרי לימוד שנדרש שיפור באבזורם, חומרי לימוד שאינם תואמים לחומר הנדרש


איכות מתקני הלינה והכלכלה – 10%

	7-10 נק'
	4-7 נק'
	0-4 נק'

	נגישות החדרים, איבזורם, נקיונם, שיטחם, קירבתם למקום הלימוד ברמה גבוהה
	נגישות החדרים, איבזורם, נקיונם, שיטחם, קירבתם למקום הלימוד ברמה בינונית
	נגישות החדרים, איבזורם, נקיונם, שיטחם, קירבתם למקום הלימוד ברמה נמוכה


נספח ד'
תפריט ארוחות
להלן פירוט התפריט המינימאלי הנדרש בכל אחת מהארוחות שיתקיימו במהלך ההכשרה. 

על הספק לעמוד לפחות בתפריט זה.

1. מבנה תפריט ארוחת בוקר (מינימאלי):
	מס"ד
	הפריט
	כמות מינימום לסועד, לאחר בישול/הכנה
	מגוון באותה ארוחה

	1
	ביצה במגוון אופני הכנה
	ביצה וחצי לסועד
	1

	2
	גבינות (גבינה רכה, קשה וצהובה)
	80 גר'
	2

	3
	סלטים

(סלטים מורכבים+ סלט חי טרי+ זיתים)
	150 גר'
	3 (כולל מופע חובה של סלט טרי חי)

	4
	ממרחים

(שוקולד, ריבה, חלבה וכו')
	20 גר'
	2

	5
	מעדני חלב/יוגורט
	150 גר' (יחידה אחת)
	1

	6
	לחם/לחמניות לחם מלא/קל
	4 פרוסות לסועד/2 לחמניות 120 גר'
	2

חייב במגוון לחם מלא/קל


שתייה קרה/חמה יוגשו באופן חופשי וללא הגבלת כמות בארוחה:

- מים קרים, סודה ותרכיז

- קפה/נס קפה/תה/שוקו

2. מבנה תפריט ארוחת צהריים (מינימאלי):
	מס"ד
	הפריט
	כמות מינימום לסועד, לאחר בישול/הכנה (נטו)
	מגוון באותה ארוחה

	1
	מנה בשרית/צמחונית:
	
	2

	
	דג
	160 גר'
	1

	
	עוף
	250 גר'
	1

	
	בשר בקר/שניצל עוף/סטייק הודו
	120 גר'
	1

	2
	מנה צמחונית (חלבונים) לכל סועד צמחוני
	160 גר'
	1

	3
	פחמימה
	180 גר'
	2

	4
	ירק מבושל
	130 גר' (נטו)
	1

	5
	סלטים
	200 גר'
	3 (כולל מופע חובה של סלט טרי חי)

	6
	קינוח:
	
	2 סוגי קינוח

	
	פירות
	2 מנות פרי
	

	
	עוגה/

מוס/ג'לי פרווה
	לפחות 50 גר'

לפחות 20 גר'
	

	7
	לחם/לחמניות לחם מלא/קל
	4 פרוסות לסועד 2/לחמניות 120 גר'
	2

חייב במגוון לחם מלא/קל


שתייה קרה תוגש באופן חופשי וללא הגבלת כמות בארוחה:

- מים קרים, סודה ותרכיז
3. מבנה תפריט ארוחת ערב (מינימאלי):
	מס"ד
	הפריט
	כמות מינימום לסועד, לאחר בישול/הכנה
	מגוון באותה ארוחה

	1
	מנת פחמימה חמה (פשטידה, פסטה, ירק ממולא וכו')
	180 גר'
	1

	2
	ביצים/חביתות ירק
	70 גר'
	1

	3
	גבינות 

(גבינה רכה, קשה וצהובה)
	80 גר'
	3

	4
	סלטים (סלטים מורכבים+ סלט חי טרי)
	150 גר'
	3 (כולל מופע חובה של סלט טרי חי)

	5
	ממרחים 

(שוקולד, ריבה, חלבה וכו')
	20 גר'
	2

	6
	מעדני חלב/יוגורט/משקה שוקו קר
	150 גר' (יחידה אחת)
	1

	7
	לחם/לחמניות לחם מלא/קל
	4 פרוסות לסועד 2/לחמניות 120 גר'
	2

חייב במגוון לחם מלא/קל


שתייה קרה/חמה יוגשו באופן חופשי וללא הגבלת כמות בארוחה:

- מים קרים, סודה ותרכיז

- קפה/נס קפה/תה/שוקו

4. כיבוד קל בשטח

כיבוד קל בשטח כולל:

· חטיף 50 גר' למשתתף.
· פירות יבשים 50 גר' למשתתף.
· פירות טריים 250 גר' למשתתף.
· בקבוק/פחית שתייה 250 מ"ל למשתתף.
נספח ה'

דרישות ביטוח  עבור מכרז פומבי מס' – 163/2011

הכשרת רכזי מודיעין בשרות בתי הסוהר לשימוש בשפה הערבית 
סעיף הביטוח 

הספק מתחייב  לרכוש, ולקיים את כל הביטוחים המפורטים בזה, לטובתו ולטובת מדינת ישראל – שירות בתי הסוהר, להציגם לשירות בתי הסוהר כאשר  הביטוחים כוללים את הכיסויים והתנאים הנדרשים וגבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:-

ביטוח רכוש
הספק יבטח את המבנים ותכולתם  כולל הציוד בביטוח אש מורחב בערכי כינון,  באתרים בהם יינתנו השירותים למעט כאשר השירותים ניתנים במתקני שירות בתי הסוהר 

 ביטוח חבות המעבידים
א.  הספק יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו, בביטוח חבות המעבידים בכל תחומי מדינת ישראל  

      והשטחים המוחזקים;

ב.  גבולות האחריות לא יפחתו מסך 5,000,000 דולר ארה"ב לעובד, למקרה  ולתקופת ביטוח (שנה);

ג.  הביטוח על פי הפוליסה יורחב לשפות  את מדינת ישראל – שירות בתי הסוהר היה  ונטען לעניין קרות 

    תאונת עבודה/מחלקת מקצוע  כי הם נושאים בחבות מעביד כלפי מי מעובדי הספק. 

ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
א.  הספק יבטח את אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש על פי דיני מדינת 
      ישראל בגין המבנים, הציוד והפעילות באתרים  בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;

ב. גבול האחריות למקרה ולתקופה לא יפחת מסך  2,500,000   דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח;

ג. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת - CROSS LIABILITY;

ד. המשתתפים בהכשרה ורכושם  – ייחשבו צד שלישי.

ה.  מורים, מרצים ומדריכים  אשר אינם נכללים במסגרת ביטוח חבות המעבידים של הספק ייחשבו צד 

     שלישי.

ו.  רכוש מדינת ישראל - שירות בתי הסוהר ייחשב רכוש צד שלישי.

ז. הביטוח  על פי הפוליסה יורחב לשפות את מדינת ישראל – שירות בתי הסוהר, ככל  שייחשבו אחראים 

    למעשי  ו/או מחדלי הספק והפועלים מטעמו.

כללי 

בכל פוליסות הביטוח הנדרשות יכללו התנאים הבאים:
א.  לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים  נוספים :  מדינת ישראל – שירות בתי הסוהר. בכפוף להרחבי 

     השיפוי כמפורט לעיל.

ב.  בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על 

     כך הודעה מוקדמת של  60 יום לפחות במכתב רשום לחשב שירות בתי הסוהר. 

ג.  המבטח מוותר על כל זכות שיבוב/תחלוף, תביעה, חזרה או השתתפות כלפי מדינת ישראל -  שירות   

     בתי הסוהר ועובדיהם, ובלבד שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם  לנזק מתוך כוונת  זדון.

ד.  הספק  יהיה אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל 

     החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.

ה.  ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק.

ו.  כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים 

    ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל והביטוח הינו בחזקת ביטוח  ראשוני המזכה 

    במלוא הזכויות על פי הביטוח.

ז.  תנאי הכיסוי של הפוליסות הנ"ל, לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט", בכפוף

    להרחבת הכיסויים כמפורט לעיל. 

העתקי פוליסות הביטוח, מאושרות ע"י המבטח או אישור בחתימת המבטח בהתאם לנספח הביטוח המצ"ב על ביצוע הביטוחים כאמור, יומצאו על ידי הספק לשירות בתי הסוהר עד למועד חתימת החוזה.  

הספק מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל –  שירות בתי הסוהר להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. הספק מתחייב לחדש את כל הביטוחים לכל אורך תקופת ההסכם ולהמציא את העתקי פוליסות הביטוח מאושרות על ידי המבטח או אישור בחתימתו על חידושן לשירות בתי הסוהר, לכל המאוחר שבועיים לפני תום תקופות הביטוח הקיימות. 

אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את הספק מכל חובה החלה עליו על פי כל דין ועל פי החוזה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל – שירות בתי הסוהר  על כל סעד או זכות המוקנים להם על פי הדין ועל פי  חוזה זה.

נספח ביטוח  - אישור קיום  ביטוחים

לכבוד 

מדינת ישראל – שירות בתי הסוהר 

א.ג.נ.,

                              הנדון:  אישור קיום ביטוחים.
הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו _________________________________(להלן "הספק") 

לתקופת הביטוח  מיום _______________ עד יום ________________בקשר להכשרת רכזי מודיעין בשירות בתי הסוהר לשימוש בשפה הערבית את הביטוחים המפורטים להלן:

ביטוח רכוש
ביטוח המבנים ותכולתם כולל הציוד באתרים בהם ינתנו השיעורים בביטוח אש מורחב בערכי כינון.   

למעט כאשר השירותים ניתנים במתקני שירות בתי הסוהר.  

ביטוח חבות המעבידים

1. כלפי עובדיו העוסקים בכל תחומי מדינת ישראל  והשטחים המוחזקים. 

2. גבולות האחריות לא יפחת מסך  5,000,000 דולר לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח (שנה).
3.  הביטוח על פי הפוליסה יורחב לשפות  את מדינת ישראל – שירות בתי הסוהר  היה ונטען עניין קרות 

     תאונת  עבודה/מחלת מקצוע  כי הם נושאים בחבות מעביד כלפי מי מעובדי הספק. 

ביטוח אחריות כלפי צד שלישי

 1.  אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש על פי דיני מדינת ישראל בגין המבנים, 

      הציוד והפעילות באתרים  בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;   

2. גבול האחריות למקרה ולתקופה לא יפחת מסך  – 2,500,000   דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח 

    (שנה);   

3. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת - CROSS LIABILITY;

4.  המשתתפים בהכשרה  ורכושם – ייחשבו צד שלישי.

5.  מורים , מרצים ומדריכים אשר אינם נכללים במסגרת ביטוח חבות המעבידים של הספק ייחשבו צד 

    שלישי.                                                        

6.  רכוש מדינת ישראל - שירות בתי הסוהר ייחשב רכוש צד שלישי.

7. הביטוח  על פי הפוליסה יורחב לשפות את מדינת ישראל – שירות בתי הסוהר, ככל שייחשבו אחראים 

    למעשי  ו/או מחדלי הספק והפועלים מטעמו.

 כללי

בפוליסות הביטוח  נכללו התנאים הבאים:

1.  לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים:   מדינת ישראל – שירות בתי הסוהר, בכפוף להרחבי 

      השיפוי כמפורט לעיל. 

2.  בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על 

     ידינו הודעה מוקדמת של  60  יום לפחות במכתב רשום לחשב שירות בתי הסוהר. 

3.  אנו מוותרים  על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות  או חזרה, כלפי מדינת ישראל- שירות בתי  

     הסוהר,  ועובדיהם,  ובלבד  שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.

4.  הספק  יהיה אחראי בלעדי כלפינו לתשלום דמי  הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי  כל החובות 

     המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.

5.  ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק.

6.  כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים 

     ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו  בחזקת ביטוח ראשוני המזכה  במלוא 

     הזכויות על פי הביטוח.

7.  תנאי הכיסוי של הפוליסות הנ"ל, לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט", בכפוף

    להרחבת הכיסויים כמפורט לעיל. 

בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור באישור זה.

                                                                                       בכבוד רב,

                                                                   ___________________________

תאריך______________                        חתימת מורשה המבטח  וחותמת המבטח

*                                                         *                                                           *

מסמך ה'

הסכם
שנערך  ונחתם  ברמלה  ביום ______  לחודש _________   בשנת 2011

בין:

שרות בתי הסוהר בשם מדינת ישראל

המיוצג ע"י רמ"ט וחשב שירות בתי הסוהר

שכתובתו: ת.ד 81 רמלה

מצד אחד;

לבין:
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                                   המיוצגת ע"י ה"ה

המצהיר/ים כי הינו/ם רשאי/ם להתחייב ולחתום בשמה

שכתובתה: (להלן: "החברה")

מצד שני;
                                                      
והואיל:  ושב"ס מעוניין בהכשרת רכזי מודיעין בשב"ס  לשימוש מיומן בשפה הערבית במסגרת 

             עבודתם  והכל בהתאם לפירוט ולדרישות מסמכי המכרז המצ"ב כנספח א'.

             (להלן: "השירותים").

              

והואיל:  והחברה מצהירה כי ביכולתה לספק את השירותים.

והואיל:  וועדת המכרזים של שב"ס בחרה בחברה  לביצוע השירות ביום                 .

והואיל:  והצדדים מבקשים להסדיר ולקבוע את תנאי ההתקשרות ביניהם בהסכם זה.

והואיל:  ונתקיימו בהסכם זה כל התנאים וניתנו לגביו כל האישורים הדרושים לפי כל דין.

והואיל:  וההוצאה הכספית לביצועו של הסכם זה מבחינת שב"ס וההרשאה להתחייב הכרוכה 
               בהסכם זה מתוקצבת על פי סעיף הקצבה מס' לחוק התקציב השנתי.

לפיכך הותנה, הוצהר והוסכם בין הצדדים:

1.
המבוא והנספחים:

המבוא והנספחים להסכם זה מהווים חלק בלתי נפרד הימנו .

2.
השירותים
א.
החברה מתחייבת לספק את השירותים כמפורט בהוראות נספח א' 

           ובהוראות הסכם זה ע"פ קביעת שב"ס ובתיאום  עמו.

                ב.       השירותים הנדרשים, כמפורט בהוראות נספח א' ובהוראות הסכם זה יכללו את כל 

                          המפורט במסמכי נספח א' לרבות: הכנת תכנית הכשרה, ביצוע ההכשרה בפועל, 

                          העמדת מנהל מסגרת הכשרה, העמדת סגל הוראה, העמדת מתקני  למידה, אספקת 

                          חומרי לימוד וכלכלה וביצוע תהליכי משוב ובקרה על התקדמות החניכים במהלך 

                          ההכשרה. 

3. השירותים יכללו גם לינה והסעות, במידה ושב"ס יהא מעונין בכך. 
4. ההכשרה תארך  כשמונה חודשים ומשכה יקבע באופן סופי בהסכמה בין שב"ס לחברה.
5. השירותים יינתנו ברמה המקצועית הגבוהה ביותר , בתיאום עם שב"ס ולשביעות רצונו.

6. החברה  תעמיד לצורך מתן השירותים מנהל לתוכנית ההכשרה ומדריכים  שיעמדו בדרישות המינימום כמפורט בהוראות נספח א' ותקבל את אישור שב"ס מראש לכך. 
7. החברה תבצע את השירותים בשלבים ובלו"ז  כמפורט בנספח א'.
3.
תקופת ההתקשרות
א.
תקופת ההתקשרות תהא לתקןפה של שנה . (להלן: "תקופת ההתקשרות").

 ב.
לשב"ס שמורה האופציה להאריך את תקופת ההתקשרות בשנה למשך שלוש שנים נוספות. (להלן: "תקופת ההארכה").

ג.
למרות האמור לעיל, שמורה לשב"ס הזכות להביא הסכם זה לידי סיום לפני תום תקופת ההתקשרות וזאת, בהודעה בכתב ומראש שתימסר לאוניברסיטה – 30 יום מראש לפחות. האוניברסיטה לא תהא זכאית לתשלום פיצוי כלשהוא בגין הסיום המוקדם למעט, תשלום בגין מתן השירותים בפועל.

4.
עובדים

ההחברה מתחייבת להעסיק בעלי מקצוע במספר הנדרש ובתחומים כמפורט 

            בהוראות נספח א', לצורך מתן השירותים  ולספק על חשבונה את ההשגחה 
            והפיקוח עליהם, אמצעי התחבורה בשבילם וכל דבר הכרוך  בכך.

5.
ביטוח
א.
החברה לבדה תהא אחראית ותשא בכל אבדן או נזק לאדם, בע"ח ורכושו, 
          לרבות עובדי שב"ס ורכושו, מחמת כל פעולה, רשלנות, מקרה אסון או כל גורם 
           אחר הקשור בביצוע החוזה/ההזמנה על ידה ו/או ע"י עובדיה כתוצאה מפעולותיה 
           או  ממחדליה.
2. החברה  מתחייבת לפצות ולפטור את שב"ס על חשבונה מכל תביעה או 
           דרישה שתוגש נגדו בקשר עם כל נזק שנגרם לכל אדם , בע"ח ורכוש, כולל שב"ס, 
           עובדיו, רכושו עקב ביצוע החוזה.
ג.
החברה תשלם לשב"ס כל סכום שיידרש לשלם, כאמור לעיל, וזאת בתוך
           7 ימים מקבלת הדרישה. לא ישולם הסכום במועד האמור, תשלם החברה לשב"ס 
           בנוסף לסכום זה ריבית והפרשי הצמדה מיום קרות הנזק.
6.
תמורה

א.
כנגד מילוי כל התחייבויותיה לפי חוזה זה, תקבל החברה תמורה בתשלומים בהתאם לפירוט בנספח א' ובהצעתה נספח ב' להסכם זה.
ב.
התמורה תשולם לחברה על פי חשבון מפורט שיוגש לשב"ס וזאת, בתוך 30-60 

יום ממועד אישור החשבונית ע"י נציג שב"ס המוסמך, ואולם תמורה זו לא תשולם אלא אם ביצעה החברה עד למועד התשלום את כל המוטל עליה על פי הוראות נספח א' והסכם זה .
ג.
הצדדים מצהירים ומתחייבים בזה כי התמורה המפורטת בסעיף 6 א' לעיל הינה 

מלאה וסופית וכוללת את מלוא התשלומים להם זכאית החברה  ללא יוצא מן הכלל לרבות הוצאות בגין נסיעות, ביטול זמן, הרצאות המרצים, ניקיון, שימוש בעזרים, תקורה, דיונים שונים עם שב"ס וכיו"ב.
7.              ערבות הקבלן:

1.      להבטחת ביצוע התחייבויותיו לפי הסכם זה במלואן מוסר הקבלן למזמין מיד עם   
     חתימת הסכם זה ערבות בנקאית בלתי מותנית, צמודה  בסך של __________ ₪

     (להלן: "הערבות").

2.      הערבות תישאר בתקפה עד חודש לאחר תום תקופת השירות.
3.      המזמין יהיה זכאי לממש את הערבות כולה או חלקה בכל מקרה בו לא יעמוד 
     הקבלן בהתחייבויותיו וזאת בהודעה של 14 יום מראש. אין באמור בסעיף קטן זה 
     כדי לפגוע בזכותו של המזמין לכל סעד ותרופה נוספים שיעמדו לזכותו בגין הפרת 
     תנאי הסכם זה ע"י הקבלן.
4.     חולטה הערבות או חלקה , כאמור לעיל , יהיה על החברה להפקיד ערבות נוספת עד 
     גבול הערבות המוסכמת כך שבכל עת עד תום תקופת אחריות החברה  על פי הסכם 

      זה, תהא בידי שב"ס ערבות בגובה הסכום האמור.
8.            תחולת יחסי עובד ומעביד

א.

אין בכל האמור בהסכם זה בכדי ליצור בין החברה ו/או מי מעובדיה לבין שב"ס יחסי עובד-מעביד וכי כל העובדים שתעסיק החברה לצורך ביצוע התחייבויותיה לפי הסכם זה יהיו וייחשבו כעובדיה בלבד.
ב.

כל ההוצאות הנובעות ממתן השירות, לרבות, אך מבלי לפגוע בכלליות האמור, תשלום לעובדי החברה  (לרבות, אך מבלי לגרוע מכלליות האמור, שכר עבודה, מס הכנסה, ביטוח לאומי, תשלומים סוציאליים וכל מס או היטל או תשלום חובה אחר) יחולו על החברה בלבד, ישולמו על ידה ושב"ס לא יהיה אחראי לתשלום בכל צורה שהיא.
ג.
מוסכם ומוצהר בזאת למען הסר ספק, כי אין בהסכם זה או בתניה מתניותיו כדי ליצור בין שב"ס לבין החברה או מי מעובדיה כל יחסי שליחות ו/או שותפות והחברה מצהירה בזאת כי לא תציג עצמה בכל צורה שהיא כנציגה ו/או שליחה של שב"ס וכן לא תתחייב בשמו.
ד.
 מוסכם ומודגש בזאת, כי התמורה הכוללת שעליה הסכימו שב"ס והחברה בסעיף 6 להסכם זה נקבעה בהתחשב בעובדה, שהחברה והעובדים מטעמה אינם בגדר "עובד" לכל עניין ודבר ולצורך כל דין, ושלא יהיו לשב"ס כל עלויות נוספות בגין העסקתם במתן השירותים ו/או סיום העסקתם,לרבות תנאים סוציאליים למיניהם (ובכללם: חופשה שנתית, דמי הבראה, דמי ביטוח לאומי, תגמולים, פיצויי פיטורין, קרן השתלמות, החזר הוצאות רכב, כלכלה, הוצאות טלפון ואירוח וכיו"ב) כך שהתמורה המוסכמת, כאמור בהסכם זה היא העלות המלאה, הכוללת והבלעדית שתהא לשב"ס בגין כל הקשור בקבלת כל השירותים מן החברה על פי הסכם זה.

ה.
לפיכך, אם יקבע ע"י בית הדין לעבודה או גורם מוסמך אחר בין על פנית החברה ו/או עובדים מטעמה ובין על פי פניית גורם אחר כלשהו, כי החברה ו/או עובדיה הגישו שירותיהם לשב"ס כ"עובד", למרות האמור בהסכם זה ולמרות הסכמתם המודעת ההפוכה של הצדדים מאז ומתמיד, וכי לכן מגיעים לחברה ו/או לאורגניה השונים תנאים ו/או זכויות סוציאליות למיניהם כשל עובד, כי אז מסכימים הצדדים, כי השכר שהיה מגיע לחברה ו/או למי מעובדיה כ"עובד" הוא 50% מן התמורה ששולמה לחברה בכל שנה ושנה משנות ההתקשרות או חלק ממנה, בהתאמה (להלן: "השכר המוסכם כעובד").

ו.
על החברה בלבד יחולו כל ההוצאות הנובעות ממתן השירות לרבות שכר עבודה, מס הכנסה וכל תשלום או חובה אחרת שהיא חבה לפועלים מטעמה על 

פי כל דין חוזה או נוהג, והיא מתחייבת  בזאת לקיום כל חובה או תשלום אשר חלים עליה כאמור, ושב"ס לא יהיה אחראי לתשלום בכל צורה שהיא.

ז.
החברה תהא חייבת להשיב לשב"ס, ביום בו יוגשו דרישה ו/או תביעה הסותרות הסכם זה, בהם יטען כי  החברה ו/או עובדיה היו או הינם עובד שכיר של שב"ס, את כל התשלומים העודפים שקיבלה משב"ס מעל לשכר המוסכם כעובד, כהגדרתו לעיל (להלן: "הסכום העודף"), וזאת למפרע בגין כל תקופת העסקתה בשב"ס.

ח.   
כל סכום עודף שהחברה תהא חייבת בהשבתו, כאמור לעיל, ישא ריבית פסוקה והפרשי הצמדה למדד הידוע של יוקר המחייה שביום התשלום לחברה – לעומת המדד הידוע ביום השבת הסכום לשב"ס.

ט.   
שב"ס יהא זכאי לקזז סכומים עודפים כאמור כנגד כל סכום, שיגיע לחברה ו/או למי מעובדיה או על פי החלטת בית הדין או הגורם המוסמך, וזאת מבלי לגרוע מזכויות שב"ס לקבל מן החברה את יתרת הסכומים המגיעים לו.

9.
אחריות לנזקים

א.
 מוסכם בזאת כי על החברה בלבד תחול האחריות המלאה, הבלעדית והמוחלטת על פי דין בכל  מקרה של פגיעה, פציעה, נכות, מוות, נזק או הפסד שיקרו או שייגרמו לשב"ס ו/או למי מעובדיו של שב"ס ו/או לצד ג' כלשהו על ידי החברה או מי מטעמה תוך כדי ביצוע או אי ביצוע התחייבויותיה של החברה עפ"י הסכם זה והחברה מתחייבת לנקוט בכל האמצעים למניעת אובדן  או נזק כאמור.

ב.
החברה מתחייבת למלא ולשמור אחר הוראות הבטיחות מכל סוג שהוא החלות עקב מתן השירות לפי הסכם זה וכן על הוראות כל דין ונוהג החלות על מתן השירות וביצועו.
ג. 
הבאת הסכם זה לידי סיום לא יהיה בה כדי לגרוע מאחריות החברה לפי הסכם זה, למעט אחריות לעניין מתן השירות.

10.       ציוד וחומרים


 החברה מתחייבת לספק על חשבונה היא את כל הציוד, החומרים והעזרים 

הדרושים למתן השירות בצורה יעילה. 

11.  
קנסות

    במידה ולא תמלא החברה אחר התחייבויותיה כנדרש בהוראות נספח א' ובהסכם זה , יהא 

     שב"ס רשאי   לחייבה בקנסות בסכום קבוע וסופי כמפורט בהוראות סעיף 12 לנספח א'.

12. 
הסבת ההסכם
             מוסכם בזאת כי אין החברה רשאית להסב לאחר כלשהו או לקבלני משנה את זכויותיה ו/או חובותיה לפי הסכם זה כולן או מקצתן בדרך של מיזוג או בדרך אחרת, אלא אם כן קיבלה את אישור שב"ס לכך מראש ובכתב.
13.   ביטול ההסכם

          א.         בכל מקרה שהחברה  הפרה או לא קיימה התחייבות כלשהיא על פי הסכם זה 
                       ולא תוקנה   ההפרה בתוך 10 ימים מיום  שהודע לה על כך בהתראה בכתב, יהיה 
                       שב"ס  רשאי  לבטל את ההסכם מבלי לפגוע בזכותו לפיצוי בגין ההפרה וכל תרופה 
                       אחרת  שתעמוד  לזכותו.

          ב.         מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל , יהיה שב"ס רשאי להפסיק את ההתקשרות  ו/או 

                      לבטל את ההסכם ללא צורך בהודעה מוקדמת לחברה בהתרחש כל אחד
                      מהמקרים  הבאים:

1)      אם ימונה כונס נכסים זמני או קבוע לעסקי ו/או לרכוש החברה.

2)      אם ימונה קדם מפרק זמני או קבוע לחברה.
3)      אם החברה הפסיקה לנהל את עסקיה לתקופה העולה על 7 ימים.
4)      אם החברה תסב את ההסכם כולו או מקצתו לאחר, ללא אישור מוקדם 
         של  שב"ס.
5)      שיש בידי שב"ס הוכחות לשביעות רצונו של היועץ המשפטי של שב"ס, 

          שהחברה או אדם אחר בשמה או מטעמה נתנה או הציעה לאדם אחר 
          כלשהוא  שוחד, מענק או טובת הנאה כלשהיא בקשר לניהול המכרז , חתימת 
          הסכם זה    או ביצועו. 

14.
סודיות

           א.
החברה ועובדיה מתחייבים לא למסור כל ידיעות, התרשמויות, נתונים ו/או פרטים הנוגעים לשב"ס ו/או למי מטעמו  בקשר להסכם זה, לכל אדם שלא הוסמך לכך בכתב על ידי שב"ס ולעשות כמיטב יכולתו כדי למנוע שדבר מן הדברים האמורים יגיע לידי או לידיעת אדם, אשר לא הוסמך לכך בכתב.

2. החברה מתחייבת לשמור בסוד כל ידיעה שתגיע אליה עקב ביצוע הסכם זה. החברה מתחייבת לחתום על התחייבות בנוסח המצ"ב כנספח ג' , ולהחתים את עובדיה שיעסקו במתן השירות מטעמה על נוסח זה.

             החברה מתחייבת להחתים כל מי מטעמה שיעסוק במתן השירותים על מסמכי שב"ס הדרושים לעריכת בדיקה ביטחונית . 

15.      קיזוז:

א.
שב"ס יהיה רשאי בהודעה של 10 ימים מראש, לקזז כל סכום שיגיע לו על פי הסכם זה , לרבות סכומי קנסות, מכל  סכום שעליו לשלם לחברה בין על פי הסכם זה ובין מכוח כל עניין אחר.

ב.
שום איחור בשימוש זכויות ו/או שימוש בהן לא ייחשבו כויתור ושום ויתור ו/או שינוי של אחד או יותר מהוראות הסכם זה לא יהיו בתוקף, אלא אם נעשו בכתב ובחתימת שני הצדדים.

16.
תרופות:
על הפרת הסכם זה יחולו הוראות חוק החוזים  (תרופות בשל הפרת חוזה) התשל"א – 1971.
17.
ביול ההסכם:  

ביול ההסכם והוצאות הביול יחולו על החברה.

18.
כתובות והודעות
א.
כתובות הצדדים הינן כבמבוא.

ב.
הודעות הצדדים תעשנה בכתב.

ג.
יראו הודעה הנשלחת בדואר רשום כמתקבלת בתוך 72 שעות ממועד דיוורה בסניף הדואר.
                    ולראיה באו הצדדים על החתום:
______________             
_______________



    שב"ס



החברה

מחיר הבסיס        X
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